KLAUZULA INFORMACYJNA

W wykonaniu obowiazkéw wynikajacych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. 2018 poz. 1000) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

V4N

swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO),informujemy,

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych pochodzacych z monitoringu wizyjnego jest:
Falkowski Dental Clinic sp. z o0.0. z siedziba w Biatymstoku,15-101 Bialystok, ul. Jurowiecka 21/U7,
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000909834, NIP 542 343 73 91, REGON 389390548;

2) Kontakt z Administratorem Danych Osobowych mozliwy jest w nastgpujacy sposob:

a.

b.
c.

za pomoca wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com
za pomocg telefonu:730707184
droga pocztowa na adres: ul. Jurowiecka 21/u7 15-101 Biatystok

3) Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. zbiera i przetwarza dane osobowe w zwiazku z:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
g)

h)

$wiadczeniem ustug medycznych;

$wiadczeniem ustug drogg elektroniczna;

sprzedaza produktow i ushug za posrednictwem prowadzonego przez Falkowski Dental Clinic
sklepu internetowego;

posrednictwem w sprzedazy produktéw Invisalign w tym realizacjg zamdwienia i kontaktem z
klientem;

podejmowanymi dzialaniami marketingowymi;

nawigzywaniem kontaktu za posrednictwem dostgpnych na stronach internetowych formularzy;
posrednictwie w zawieraniu umow finansujacych leczenie ortodontyczne, dentystyczne lub
protetyczne;

funkcjonowaniem stron internetowych, w tym w zwiazku z korzystaniem z technologii typu
cookie;

nawigzanymi relacjami handlowymi;

dokonywaniem rozliczen z tytutu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej;

obstuga reklamacji;

zapewnieniem bezpieczenstwa w placowkach leczniczych.

4) Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowia:

a)

b)

¢)

d)

w przypadku udzielania §wiadczen zdrowotnych - art. 6 ust. 1 lit b lub ¢ RODO oraz art. 9 ust.
2 lit h RODO w zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy o dzialalno$ci leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie
rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (dalej
jako Rozporzadzenie Ministra Zdrowia)

w przypadku zapewnienia opieki zdrowotnej - art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO w
zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 i 26 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, §10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia, art. 32
w zw. z art. 3 ust. | ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia

w przypadku profilaktyki zdrowotnej — art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwiazku z art. 3 ust. 2
ustawy o dziatalnoS$ci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, art. 6 ust. 1 lit. e RODO, art. 9 ust. 2 lit. g RODO, art. 9 ust. 2 lit. i RODO

w przypadku realizacji Praw Pacjenta - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 9 ust. h
RODO oraz art. 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta oraz § 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia;

w odniesieniu do kontakt poprzez wykorzystanie numeru telefonu Iub adresu e-mail w celach
zwigzanych z obshuga pacjenta, np. potwierdzenia wizyty, odwotania terminu wizyty — art. 6
ust. 1 lit. f RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

w  odniesieniu  do realizacji prawnie uzasadnionego interesu  Administratora
DanychOsobowych, ktérym jest ustalenie, dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z
tytulu prowadzonej dziatalnos$ci oraz obstugi reklamacji — art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 9
ust. 2 lit. fRODO;



g) w odniesieniu do obowigzku prowadzenia ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej —
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz innymi
przepisami szczegolnymi;

h) w odniesieniu do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych
Osobowych oraz innych Pacjentow, ktorym jest zapewnienie bezpieczenstwa osob i mienia -
art. 6 ust. 1 lit. fRODO

i) w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody w celu okreslonym
bezposrednio tresci zgody - art. 6 ust. 1 lit. A RODO;

5) Okres przechowywania danych osobowych ksztattuje si¢ nastepujaco:

a)

b)
¢)

d)
e)

przez 20 lat — w zwigzku z prowadzeniem i archiwizacja dokumentacji medycznej od dokonania w
niej ostatniego wpisu, z wyjatkiem sytuacji okreslonych w art. 29 ust.1 zgodnie z ustawg o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

przez 6 lat — w zwiazku z dochodzeniem i obrong przed roszczeniami w zwigzku ze
zrealizowanymi ustugami;

przez 5 lat - na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych, okres liczony jest od
konca roku kalendarzowego, w ktoérym powstat obowigzek podatkowy;

przez 2 dni — w zwigzku z prowadzonym monitoringiem wizyjnym;

do czasu wniesienia sprzeciwu lub cofni¢cia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jesli
Twoje dane przetwarzaliémy na takiej podstawie.

6) Dostep do danych osobowych przekazanych Falkowski Dental Clinic majq

a)
b)

c)

d)
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Pracownicy i wspolpracownicy Falkowski Dental Clinic upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych;

Inne podmioty lecznicze - w przypadku osobowych przetwarzanych w celu §wiadczenia ushug
medycznych w celu zapewnienia cigglosci leczenia oraz dostepnosci §wiadczen zdrowotnych;
podmioty, ktérym Falkowski Dental Clinic powierzyt przetwarzanie danych osobowych, w tym:

a. dostawcy uslug technicznych i organizacyjnych (w szczegdélnosci dostawcy ustug
teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty $wiadczace ushugi
pocztowe i kurierskie);

b. dostawcy ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia roszczen
zwigzanych z prowadzong dzialalno$cia gospodarcza i obrony przed roszczeniami,
Podmioty, z ktorymi Falkowski Dental Clinic zawarta umowe posrednictwa finansowego celem

sfinansowania leczenia;

Podmioty, z ktorymi z ktéorymi Falkowski Dental Clinic zawarta umowy o $wiadczenie ushug
medycznych;

Osoby, podmioty lub organy (np. osoby upowaznione przez Panstwa w ramach realizacji praw
pacjenta, policja, prokuratora, sady, banki i operatorzy platnosci) — w zakresie i na zasadach
okreslonych przepisami prawa;

Dostawcy narzedzi analitycznych i reklamowych, w szczegblnosci opartych o technologie cookie;

z zastrzezeniem, ze udostgpnienie Panstwa danych ww. podmiotom odbywa si¢ w zgodzie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz przy zachowaniu pelnych zasad zwigzanych z ich bezpieczenstwem.

7) W zwiazku z przetwarzaniem przez Falkowski Dental Clinic danych osobowych, osobie ktorej dane sa
przetwarzane przystuguja nastepujace prawa:

a)
b)

¢)

d)
€)
f)
2

prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);

prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

prawo do zadania usuni¢cia danych w przypadkach okre§lonych w art. 17 ust. 1, z uwzglgednieniem
wyjatkow okre§lonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;
prawo do przenoszenia danych w przypadkach okre$lonych w przepisach art. 20 RODO

prawo wycofania zgody

prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy podstawa
przetwarzania sa niezb¢dnos$¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej powierzonej administratorowi danych
(art. 6 ust. 1 lit. e RODO) lub uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);



W celu skorzystania z ktoéregokolwiek z w/w uprawnien, nalezy skontaktowaé si¢ w ktorykolwiek z
ponizszych sposobow;

a) za pomocg wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com
b) za pomoca telefonu: 730707184 w dni powszednie w godzinach od 9:00 do 16:00
¢) droga pocztowa na adres: ul. Jurowiecka 21/u7 15-101 Biatystok

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong
danych osobowych, tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, jes§li przy przetwarzaniu Panstwa
danych osobowych Falkowski Dental Clinic naruszy przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

8)

9

Falkowski Dental Clinic moze przekazywaé Panstwa dane osobowe do panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (dalej jako Panstwa trzecie, w tym w zakresie korzystania z narzedzi
analitycznych i marketingowych. Falkowski Dental Clinic zapewnia, ze dane beda przekazywane do
panstw, wobec ktérych Komisja Europejska wydata decyzje o spehianiu przez nie odpowiedniego
stopnia ochrony danych osobowych i/lub z zachowaniem wszelkich wymogéw prawnych, w tym na
podstawie stosownej umowy, zawierajacej standardowe klauzule umowne ochrony danych przyjete
przez Komisj¢ Europejska lub wigzacych regut korporacyjnych, zapewniajac odpowiedni sposob
zabezpieczenia przekazywanych danych osobowych.

W przypadku korzystania z ustug medycznych podanie danych osobowych jest wymogiem przepisow
prawa. Podanie danych dla skorzystania z innego rodzaju ustug, badz w celu zawarcia umowy jest
dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych uniemozliwi wykonanie ustug lub zawarcie umowy.



