Polityka prywatnosci

W wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000) oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j
jako RODO),Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Biatymstoku
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000909834, NIP 542 343 73 91, REGON 389390548 przekazuje nastepujace
informacje dotyczace przetwarzania i ochrony Panstwa danych osobowych.

Polityka prywatnosci okresla zasady zbierania i przetwarzania danych osobowych
przez Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. oraz cele w jakim dane sg wykorzystywane.
Polityka prywatnosci okresla takze prawa przystugujgce Klientom, Pacjentom i
Kontrahentom w zwigzku z ochrong danych osobowych.

I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000909834, NIP 542 343 73 91, REGON 389390548, dalej jako
»<Administrator Danych Osobowych” albo ,Falkowski Dental Clinic”.

Il. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH

Kontakt z Administratorem Danych Osobowych mozliwy jest w nastepujacy
sposoéb:

za pomocg wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com

za pomocg telefonu: 730707184

drogg pocztowg na adres: ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa
za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie: https://
falkowski.com.pl

lll. ZASADY ORAZ CELE ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH

oo~

Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. zbiera i przetwarza dane osobowe w zwigzku z:

1. Swiadczeniem ustug medycznych;

2. Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng;

3. posrednictwem w sprzedazy produktéw Invisalign w tym realizacja
zamoOwienia i kontaktem z klientem;

4. podejmowanymi dziataniami marketingowymi;

5. nawigzywaniem kontaktu za posrednictwem dostepnych na stronach
internetowych formularzy;

6. posrednictwie w zawieraniu uméw finansujgcych leczenie ortodontyczne,
dentystyczne lub protetyczne;



7. funkcjonowaniem stron internetowych, w tym w zwiazku z korzystaniem z
technologii typu cookie;

8. sprzedazg produktdw i ustug za posrednictwem prowadzonego przez
Falkowski Dental Clinic sklepu internetowego;

9. nawigzanymi relacjami handlowymi;

10.zapewnienia bezpieczenstwa w placoéwkach leczniczych.

IV. DANE OSOBOWE ZBIERANE | PRZETWARZANE PRZEZ FALKOWSKI
DENTAL CLINIC

Falkowski Dental Clinic zbiera i przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym
do zrealizowania celu, w ktérym zostaty zebrane. Celem zbierania i przetwarzania
danych osobowych jest $wiadczenie ustug medycznych, w szczeg6lnosci
ortodontycznych, dentystycznych i protetycznych, poczgwszy od konsultaciji
wstepnej, diagnostyki i samego leczenia.

Falkowski Dental Clinic zbiera dane klientow, pacjentéw (bytych, potencjalnych i
obecnych), rodzicdw/opiekundw pacjentow i uzytkownikéw odwiedzajgcych witryny
internetowe lub/i nawigzujg kontakt za posrednictwem formularzy online.

Falkowski Dental Clinic - w zalezno$ci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i
przetwarzania - gromadzi i przetwarza nastepujgce dane osobowe i dane wrazliwe:

1. Przetwarzanie obejmowac bedzie nastepujgce rodzaje danych osobowych
(,Dane”):

a) dane identyfikujgce, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, PESEL,

b) dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres zamieszkania, adres
zameldowania, numer telefonu stacjonarnego, numer telefonu komérkowego,
adres e-mail.

V. CEL, PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
ORAZ CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek ustawowy w
zakresie prowadzenia przez Administratora Danych Osobowych dokumentac;ji
medycznej w sposob okreslony przepisami prawa.

Z uwagi na fakt, iz podstawe dziatalnosci Administratora Danych osobowych
stanowig ustugi medyczne - niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowg rezerwacji
wizyty, rejestracji albo odmowg udzielenia Swiadczenia zdrowotnego.

W razie niepodania numeru telefonu i adresu e-mail, Administrator Danych
Osobowych nie moze odméwié udzielenia Swiadczenia zdrowotnego, jednakze
podanie tych danych znacznie utatwia korzystanie ze Swiadczen dzigki mozliwosci
kontaktowania si¢ w sprawie realizacji ustug, w tym potwierdzenia i odwotania
wizyty.

1. W odniesieniu do os6b korzystajgcych ze strony internetowej Falkowski Dental
Clinic tj. https://falkowski.com.pl podstawa prawna i okres przechowywania i
przetwarzania danych osobowych ksztattujg sie nastepujgco:



Cel przetwarzania danych

Umozliwienie poruszania sie po
stronach internetowych i
korzystania z ich
funkcjonalnosci

Umozliwienie zapamietywania
informacji, ktére zmieniajag
wyglad lub funkcjonowanie
strony internetowej, np.
preferowany jezyk lub region, w
ktorym znajduje sie uzytkownik.

Analityczny i statystyczny
polegajgcy na mierzeniu
odwiedzin strony internetowej,
skad na nig trafite$, co na niej
robites itp.

Podstawa prawna
przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, co
stanowi prawnie uzasadniony
interes polegajacy na
zapewnieniu najwyzszej jakosci
strony internetowej. Bez
niezbednych plikbw cookies
Uzytkownik nie ma mozliwosci
poruszania sie po stronie
internetowej i korzystania z jej
funkcji.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, co
stanowi prawnie uzasadniony
interes polegajacy na
zapamietywaniu informacii,
ktére zmieniajg wyglad lub
funkcjonowanie strony
internetowej w zwigzku z
wyrazong zgodg na korzystanie
z plikbw cookie

art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co
stanowi prawnie uzasadniony
interes ADO polegajacy na
prowadzeniu dziatan
statystycznych i analitycznych
w zwigzku z wyrazong zgoda
na , korzystanie z plikow cookie

Okres przechowywania /
przetwarzania danych
osobowych

Przez okres zywotnosci plikow
cookie, jednak nie dtuzej niz do
ztozenia przez Panstwa
sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych w tym celu

Przez okres zywotnosci plikow
cookie, jednak nie dtuzej niz do
ztozenia przez Panstwa
sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych w tym celu

Przez okres niezbedny do
osiggnigcia celu, jednak nie
diuzej niz przez okres
zywotnosci plikow lub do
ztozenia przez Panstwa
sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych w tym celu

2. W odniesieniu do Klientow sklepu internetowego Falkowski Dental Clinic w
zaleznosci od celu, podstawa prawna i okres przechowywania i przetwarzania
danych osobowych ksztattujg sie nastepujgco:

Cel przetwarzania danych

Realizacja umowy sprzedazy
zawartej z kupujgcym, w tym
dostarczenie kupujgcemu
towaru lub ustugi, kontakt z
kupujacym w zwigzku z
realizacjg zamowienia,
wystawienie dokumentu

Podstawa prawna
przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Okres przechowywania/
przetwarzania danych
osobowych

Okres niezbedny do
zrealizowania umowy
sprzedazy (od ztozenia
zamoéwienia do jego
zrealizowania)



Realizacja prawnie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
uzasadnionego interesu, ktérym

jest realizacja umowy

sprzedazy zawartej z

kupujacym na rzecz osoby

trzeciej, w tym dostarczenie

beneficjentowi towaru lub

ustugi, kontakt z beneficjentem

w celu realizacji zamoéwienia

Realizacja prawnie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
uzasadnionego interesu
Administratora Danych
Osobowych, ktérym jest
dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami z tytutu
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, w tym ustalenie
faktow i informacji niezbednych
do dochodzenia roszczer lub
obrony przed roszczeniami
miedzy innymi w ramach
zgtoszonych przez klienta
reklamaciji

Prowadzenie ksigg

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
rachunkowych i dokumentac;ji zwigzku z art. 74 ust. 2 ustawy
podatkowej o rachunkowo$ci oraz innymi
przepisami szczegdlnymi

Okres niezbedny do
zrealizowania umowy
sprzedazy (od ztozenia
zamobwienia do jego
zrealizowania), nie dtuzej niz do
czasu ztozenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych

Okres rowny terminowi
przedawnienia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy o
Swiadczenie ustug — co do
zasady 6 lat i/lub umowy
sprzedazy — co do zasady 2
lata

Wskazany wyzej okres moze
ulec wydtuzeniu o czas
niezbedny do ostatecznego
zakoriczenia prowadzonego
postepowania lub realizacji
obowigzkdw i uprawnien
wynikajacych z wydanego

Okres przechowywania
dokumentacji ksiegowe;j i
podatkowej wynikajgcy z
przepiséw prawa, tj. okres 5 lat
liczony od korica roku
kalendarzowego, w ktérym
powstat obowigzek podatkowy

3. W odniesieniu do 0sOb korzystajgcych z formularzy kontaktowych dostepnych
na stronie internetowej Falkowski Dental Clinic w zaleznosci od celu,
podstawa prawna i okres przechowywania i przetwarzania danych osobowych

ksztattujg sie nastepujgco:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna

przetwarzania danych

Okres przechowywania/
przetwarzania danych
osobowych



Kontakt w zwigzku z pytaniem/
zgtoszeniem zfozonym za
posrednictwem formularza
kontaktowego

Realizacja prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora Danych
Osobowych, ktérym jest
dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami zwigzanymi
z prowadzong przez
Administratora Danych
Osobowych dziatalnos$cig
gospodarczg, gdy Parstwa
zgtoszenie moze uzasadniac
przetwarzanie danych w tym
celu (np. gdy zgtoszenie
dotyczy reklamaciji)

art. 6 ust. 1 lit. a RODO —na
podstawie udzielonej zgody na
przetwarzanie danych

art. 6 ust. 1 lit f RODO

art. 9 ust. 2 lit. f RODO

Przez okres niezbedny do
odpowiedzi na zgtoszenie i
prowadzenia korespondenc;ji/
rozmow zwigzanych ze
zgtoszeniem, jednak nie diuzej
niz do wycofania zgody na
przetwarzanie danych
osobowych

Okres rowny terminowi
przedawnienia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy o
$wiadczenie ustug — co do
zasady 6 lat i/lub czynéw
niedozwolonych

Wskazany wyzej okres moze
ulec wydtuzeniu o czas
niezbedny do ostatecznego
zakoriczenia prowadzonego
postepowania lub realizacji
obowigzkdw i uprawnien
wynikajacych z wydanego

4. W odniesieniu do osob kontaktujgcych sie z Falkowski Dental Clinic za
posrednictwem telefonu (inicjujgc lub odbierajgc potaczenie) podstawa prawna
i okres przechowywania i przetwarzania danych osobowych ksztattujg sie

nastepujgco:

Cel przetwarzania danych

Realizacja prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora Danych
Osobowych, ktérym jest
zapewnienie jakosci i
bezpieczeristwa Swiadczonych
ustug na podstawie wyrazonej
przez Panstwa zgody na
nagranie rozmowy

Podstawa prawna
przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. a RODO

Okres przechowywania/
przetwarzania danych
osobowych

2 dni



Realizacja zamo6wionego
kontaktu i prowadzenie
zwigzanej z tym kontaktem

art. 6 ust. 1 lit. a RODO Przez okres niezbedny do
zrealizowania zamowionego
kontaktu i prowadzenia

korespondenciji korespondenciji z nim
zwigzanej, jednak nie dtuzej niz
do wycofania przez Panig/Pana
zgody na przetwarzanie danych
osobowych

Swiadczenie ustug medycznych art. 9 ust. 2 lit. h RODO 6 miesiecy

i zarzadzanie tymi ustugami

Realizacja prawnie art. 6 ust. 1 lit f RODO 6 miesiecy

uzasadnionego interesu
Administratora Danych
Osobowych, ktérym jest
ustalenie, dochodzenie
roszczen i obrona przed
roszczeniami zwigzanymi z
prowadzong przez ADO

art. 9 ust. 2 lit. f RODO

VI. SPOSOB POZYSKANIA DANYCH PRZEZ FALKOWSKI DENTAL CLINIC

Dane Pacjenta pozyskiwane sg bezposrednio od niego samego lub osoby
upowaznionej podczas korzystania ze strony internetowej, wypetnienia formularzy
kontaktowych, sktadania zaméwienia w sklepie internetowym lub kontaktu

telefonicznego.

Klienci:

Dokonywanie zakupdw, w tym
korzystanie ze sklepu
internetowego

Uzytkownicy formularzy
kontaktowych

Osoby kontaktujace sie z
Falkowski DentalClinic za
posrednictwem infolinii

Uzytkownicy stron:

Korzystanie ze stron
internetowych nalezgcych do
Falkowski DentalClinic

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Paristwa lub od osoby
zawierajgcej umowe, przed zawarciem umowy lub w trakcie jej
realizacji.

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Paristwa w formularzu
kontaktowym lub podczas kontaktu prowadzonego w celu
odpowiedzi na zgtoszenie dokonane za posrednictwem
formularza kontaktowego.

Dane osobowe utrwalane podczas rozmowy telefonicznej lub
przekazane w celu realizacji zamowionego kontaktu sg
pozyskiwane bezposrednio od Paristwa.

Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od uzytkownika
strony internetowej lub wywnioskowane w oparciu o jego
zachowanie na stronie.

VIl. KONIECZNOSC PRZEKAZANIA DANYCH



W odniesieniu do swiadczen zdrowotnych - podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak stanowi warunek ustawowy w zakresie prowadzenia przez
Administratora Danych Osobowych dokumentacji medycznej w spos6b okreslony
przepisami prawa.

Z uwagi na fakt, iz podstawe dziatalnosci Administratora Danych osobowych
stanowig ustugi medyczne - niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowg rezerwacji
wizyty, rejestracji albo odmowg udzielenia Swiadczenia zdrowotnego.

W odniesieniu do dokonywania zakupow i korzystania ze sklepu internetowego
Falkowski Dental Clinic — podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest
warunkiem zawarcia umowy sprzedazy. Odmowa podania danych moze skutkowac
brakiem mozliwosci zawarcia umowy i/lub wystawienia faktury.

W odniesieniu do uzytkownikdéw formularzy kontaktowych - podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem do udzielenia odpowiedzi na
zgtoszenie. Brak podania danych moze skutkowac¢ nieudzieleniem odpowiedzi na
zgtoszenie.

W odniesieniu do os6b nawigzujgcych kontakt za posrednictwem telefonu podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak ich podania moze uniemozliwi¢
podjecie przez Falkowski Dental Clinic dziatan, ktore byly celem nawigzania
potgczenia telefonicznego.

VIll. PODMIOTY, KTORYM FALKOWSKI DENTAL CLINIC PRZEKAZUJE DANE
OSOBOWE

Dostep do danych osobowych przekazanych Falkowski Dental Clinic maja:

1. Pracownicy i wspotpracownicy Falkowski Dental Clinic upowaznieni do
przetwarzania danych osobowych;

2. Inne podmioty lecznicze - w przypadku osobowych przetwarzanych w celu
Swiadczenia ustug medycznych w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz
dostepnosci Swiadczen zdrowotnych;

3. podmioty, ktérym Falkowski Dental Clinic powierzyt przetwarzanie danych
osobowych, w tym:

c) dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych (w szczego6lnosci dostawcy
ustug teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty
Swiadczgce ustugi pocztowe i kurierskie);

d) dostawcy ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia
roszczen zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i obrony przed
roszczeniami;

4. Podmioty, z ktérymi z ktérymi Falkowski Dental Clinic zawarta umowy o
Swiadczenie ustug medycznych;

5. Osoby, podmioty lub organy (np. osoby upowaznione przez Panstwa w
ramach realizacji praw pacjenta, policja, prokuratora, sady, banki i operatorzy
ptatnosci) — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa;

6. Dostawcy narzedzi analitycznych i reklamowych, w szczego6lnosci opartych o
technologig cookie;

z zastrzezeniem, ze udostepnienie Panstwa danych ww. podmiotom odbywa sie w
zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu petnych zasad
zwigzanych z ich bezpieczenstwem.



Administrator Danych Osobowych prowadzi ewidencje upowaznien z
uwzglednieniem:

1. Danych osoby upowaznionej do przetwarzania danych;

2. Daty nadania i wygas$niecia upowaznienia;

3. Zakresu upowaznienia do przetwarzania danych.

IX. Przekazywanie danych do Panstwo spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (tj. poza UE, Islandie, Norwegie i Lichtenstein).

Falkowski Dental Clinic moze przekazywac¢ Paristwa dane osobowe do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej jako Panstwa trzecie, w tym w
zakresie korzystania z narzedzi analitycznych i marketingowych. Falkowski Dental
Clinic zapewnia, ze dane bedg przekazywane do panstw, wobec ktorych Komisja
Europejska wydata decyzje o spetnianiu przez nie odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych i/lub z zachowaniem wszelkich wymogéw prawnych, w tym na
podstawie stosownej umowy, zawierajgcej standardowe klauzule umowne ochrony
danych przyjete przez Komisje Europejska lub wigzgcych regut korporacyjnych,
zapewniajgc odpowiedni sposéb zabezpieczenia przekazywanych danych
osobowych.

Linki do czesci standardowych klauzul umownych lub informac;ji o transferze danych
osobowych:

* https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum

W zakresie niektdrych narzedzi wspétadministratorem danych osobowych wraz z
Falkowski Dental Clinic jest Meta Platformslireland Limited (Facebook).
Postanowienia dotyczgce wspoétadministrowania z Facebookiem: https://
www.facebook.com/legal/controller_addendum

* https://support.google.com/analytics/answer/3379636?hl=en

W zakresie niektdrych narzedzi wspétadministratorem danych osobowych wraz z
Falkowski Dental Clinic jest Google Analytics (Google Inc. z siedzibg w USA)
Postanowienia dotyczgce wspoétadministrowania z Google Analytics Goodle Inc. z
siedzibg w USA):https://support.google.com/analytics/answer/3379636?hl=en

X. PRAWA PRZYSLUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH
PRZEZ FALKOWSKI DENTAL CLINIC

W zwigzku z przetwarzaniem przez Falkowski Dental Clinic danych
osobowych, osobie ktorej dane sg przetwarzane przystuguja nastepujace
prawa:

1. prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);

2. prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

3. prawo do zadania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust.
1, z uwzglednieniem wyjatkobw okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

4. prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
okreslonych w art. 18 RODO;

5. prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art.
20 RODO.



W celu skorzystania z ktdregokolwiek z w/w uprawnien, nalezy skontaktowac sie w
ktorykolwiek z ponizszych sposobow;

e) za pomocg wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com

f) za pomoca telefonu: 730707184 w dni powszednie w godzinach od 9:00 do
16:00

g) drogg pocztowa na adres: ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa

Przystuguje Paristwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli przy przetwarzaniu Paristwa danych osobowych Falkowski Dental
Clinic naruszy przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

Xl. PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH
OSOBOWYCH

Jesli Falkowski Dental Clinic przetwarza dane osobowe na podstawie zgody, w
kazdym czasie przystuguje Panstwu prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie
wpltywa na waznos¢ przetwarzania, ktére zostato dokonane na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

Moga Panstwo wycofaé zgode:

a) za pomocg wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com

b) za pomocg telefonu: 730707184 w dni powszednie w godzinach od 9:00 do
16:00

c) drogg pocztowg na adres: ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa

XIl. CZYNNOSCI ZAUTOMATYZOWANE

Wobec Panstwa danych moga by¢ podejmowane zautomatyzowane czynnosci (ij.
bez udziatu cztowieka). Takie sytuacje mogg mie¢ miejsce w celu usprawnienia
obstugi medycznej, m.in. poprzez wysytanie automatycznej wiadomosci z
przypominaniem o umowionej wizycie.

W kazdym przypadku podejmowania zautomatyzowanych czynnosci przystuguije
Panstwu prawo do uzyskania interwenciji ludzkiej ze strony Administratora i do
wyrazenia wiasnego stanowiska.

Xlil. POLITYKA COOKIES

1. Strona internetowa https://falkowski.com.pl korzysta z plikbw cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci
pliki tekstowe, ktdre przechowywane sg w urzgdzeniu korncowym Uzytkownika
Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza,
czas przechowywania ich na urzadzeniu korncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajacym na urzgdzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu
pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

1. utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i
hasta;



2. realizacji celbw okreslonych powyzej w czesci ,Istotne techniki marketingowe”;

3. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikbw cookies:
,esyjne” (sessioncookies) oraz ,state” (persistentcookies). Cookies ,sesyjne”
sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,state” pliki cookies
przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez czas
okre$lony w parametrach plikbw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

4. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies
w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac
zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia
usuniecie plikbw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikow
cookies Szczegotowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub
dokumentacja przegladarki internetowe;.

5. Ograniczenia stosowania plikbw cookies mogg wptyngé¢ na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

6. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu
wykorzystywane mogg by¢ rowniez przez wspodipracujgce z operatorem
Serwisu podmioty, w szczego6lnosci dotyczy to firm: Google (Google Inc. z
siedzibg w USA), Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA).

7. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikbw cookies, moze zmienic
ustawienia przeglgdarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikow cookies
niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania
preferencji uzytkownika moze utrudnic, a w skrajnych przypadkach moze
uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

XIV. PRAWO WNIESIENIA SPRZECIWU

Falkowski Dental Clinic informuje, iz przystuguje Panstwu prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy podstawg
przetwarzania sa:

1. niezbednos¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
administratorowi danych (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),

2. uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Po ztozeniu sprzeciwu Falkowski Dental Clinic nie bedzie mogta przetwarza¢ danych
osobowych opierajac sie na wyzej wymienionych podstawach przetwarzania, chyba
ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania
danych, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen.

XV. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Falkowski Dental Clinic stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne by
Paristwa dane osobowe byty bezpieczne, w tym zabezpiecza dane osobowe przed
nieuprawnionym dostepem, ich utratg lub zniszczeniem. W celu zapewnienia
bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych w Falkowski Dental Clinic zostaty



wdrozone odpowiednie zabezpieczenia personalne, organizacyjne, techniczne
(informatyczne) i fizyczne.

Sklep internetowy oraz strona internetowa https://falkowski.com.pl sg technicznie
utrzymywane na serwerach operatora: home.pl

Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji (certyfikat SSL). Dzigki temu dane osobowe i dane logowania,
wprowadzone na stronie, zostajg zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i moga
by¢ odczytane jedynie na docelowym serwerze.

W celu ochrony danych Operator regularnie wykonuje kopie bezpieczeristwa.

Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja wszelkiego
oprogramowania, wykorzystywanego przez Operatora do przetwarzania danych
osobowych, co w szczegblnosci oznacza regularne aktualizacje komponentéw
programistycznych.

XVI. INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
DOSTAWCOW USLUG, KTORZY ZOBLIGOWALI FALKOWSKI DENTAL CLINIC
DO ICH PRZEKAZANIA

Falkowski Dental Clinic korzysta z:

1. Facebooka do analizowania ruchu i personalizowania reklam. Wiecej
informacji jak Facebook przetwarza dane osobowe w linku: https://
www.facebook.com/about/privacy

2. Google Analytycs do analizowania i Sledzenia ruchu na stronie internetowe;.
Wiecej informaciji jak dziata Google Analytycs w linku: https:/
support.google.com/analytics/answer/6004245
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	II. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH
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