REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Sklep internetowy https://falkowski.com.pl prowadzony jest przez Falkowski Dental
Clinic sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Solidarno$ci 155/10, 00-877 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Biatymstoku Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000909834, NIP 542 343 73 91, REGON
389390548.

§1

Definicje

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1.

10.

11.

12.

»Falkowski Dental Clinic” lub,FDC” oznacza to Falkowski Dental Clinic sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000909834, NIP 542 343
73 91, REGON 389390548;

~oklep internetowy” oznacza to sklep prowadzony przez Falkowski Dental
Clinic sklep internetowy, dostepny w domenie internetowej https://
falkowski.com.pl;

,Klient” oznacza to osobe fizyczng, posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych korzystajgcg ze Sklepu Internetowego, w tym w szczegdlnosci
dokonujgca zakupow na swoj lub cudzy rachunek;

,Sprzedawca” oznacza to Falkowski Dental Clinic, ktory za posrednictwem
Sklepu Internetowego oferujg Klientom swoje Towary i Ustugi;
,Infolinia”’0znacza to infolinie dostepna pod nr Tel 730707184 za
posrednictwem ktérej mozliwe jest uzyskanie wsparcia w procesie
zakupowym, w tym informacji o Towarach i Ustugach dostepnych w Sklepie
Internetowym;

,Ustuga” oznacza to ustuge sprzedawang przez Sklep Internetowy
szczegotowo opisang w Karcie Produktu;

,jowar” oznacza to produkt sprzedawany przez Sklep Internetowy
szczegotowo opisany w Karcie Produktu;

.Karta Produktu” oznacza to opis Towaru, Ustugi znajdujgcy sie w Sklepie
Internetowym;

,Koszyk” oznacza to funkcjonalnos¢ Sklepu Internetowego umozliwiajgca
wyswietlenie wybranych przez Klienta Ustug lub Towaréw do zakupu, a takze
wprowadzenie i modyfikacje danych zamowienia takich jak: ilos¢ Ustug,
Towarow, dane do faktury, formy ptatnosci, miejsce realizacji Ustugi, miejsce
dostawy, dane Klienta;

,<Zamowienie’oznacza to oswiadczenie woli nabycia przez Klienta Ustugi w
Sklepie Internetowym wyrazone przez umieszczenie Ustugi lub Towaru w
Koszyku i przejscie do kolejnego kroku — ,zamawiam i ptace”;

,Dzien roboczy” —oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

.,Podmiot realizujgcy ptatnosé” oznacza to podmiot zewnetrzny w stosunku do
FDC posrediczacy przy realizacji ptatnosci;



13. ,Potwierdzenie zakupu” oznacza to wiadomos¢ e-mail wystang przez Sklep
Internetowy na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta (poprzez
zdalne wypetnienie elektronicznego formularza w Sklepie Internetowym)
potwierdzajgcg, ze zamdwiona ustuga moze zostac zrealizowana, a towar
dostarczony.

§2
Postanowienia ogélne
14. Niniejszy regulamin okre$la:
a) zasady korzystania ze Sklepu Internetowego;
b) warunki sktadania Zaméwien na Ustugi oraz Towary oferowane przez FDC
dostepne w Sklepie Internetowym;
¢) zasady uiszczania przez Klienta ceny nabycia Ustug lub Towaréw
nabywanych w Sklepie internetowym;
d) uprawnienia Klienta do odstgpienia od umowy nabycia Ustug lub Towarow;
e) zasady sktadania i rozpatrywania reklamaciji.

15. Do korzystania ze Sklepu Internetowego, w tym przegladania asortymentu
Sklepu Internetowego, niezbedne jest urzgdzenie koncowe z dostepem do
sieci Internet i przeglgdarkg internetowg typu Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla Firefox, Opera lub Safari w aktualnej wersiji.

16. Sprzedawca oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z
ustug swiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze sie z zagrozeniem
pozyskania i modyfikowania danych Klientéw przez osoby nieuprawnione,
dlatego Klienci powinni stosowa¢ wtasciwe srodki techniczne, ktére
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegolnosci powinni stosowac
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet.

17. Sprzedawca stosuje mechanizm plikow ,cookies”, ktére podczas korzystania
przez Klientéw ze Strony Internetowej Sklepu, zapisywane sg przez serwer
Sprzedawcy na dysku twardym urzgdzenia koncowego Klienta. Stosowanie
plikow ,cookies” ma na celu poprawne dziatanie Strony Internetowej Sklepu na
urzgdzeniach koncowych Klientow. Mechanizm ten nie niszczy urzgdzenia
koncowego Klienta oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniach
koncowych Klientéw ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzgdzeniach. Kazdy Klient moze wytgczy¢ mechanizm ,cookies” w
przegladarce internetowej swojego urzgdzenia koncowego. Sprzedawca
wskazuje, ze wytgczenie ,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub
uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony Internetowej Sklepu.

18. W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem
Strony Internetowej Sklepu konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego
konta poczty elektronicznej oraz numeru telefonu.

19. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie,
prawa wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej,
Strony Internetowej Sklepu, a takze do wzordw, formularzy i zdjeé
prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji Towaréw
nalezg do Sprzedawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w
sposob okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgodg Sprzedawcy
wyrazong na pismie.

20. Klient zobowigzany jest ponadto do powstrzymywania sie od jakiejkolwiek
aktywnosci, ktéra mogtaby negatywnie wptyngé¢ na prawidtowe funkcjonowanie
Sklepu Internetowego, w tym w szczegoélnosci od jakiegokolwiek ingerowania



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

w zawartos¢ Sklepu Internetowego lub jego elementy techniczne. W
szczegolnosci zakazane jest wykorzystywanie zasobow i funkcji Sklepu
Internetowego w celu prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktéra
naruszataby interes Sprzedawcy, tj. dziatalnosci reklamowej innego
przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosci polegajgcej na zamieszczaniu tresci
nie zwigzanych z dziatalnoscig Sprzedawcy; dziatalnosci polegajgcej na
zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad.
Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym
oraz wykorzystywanie przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony
Internetowej Sklepu lub ustug nieodptatnych swiadczonych przez Sprzedawce,
w sposoOb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy dobra
osobiste 0sob trzecich.

W Sklepie Internetowym prowadzona jest sprzedaz jedynie na rzecz osob
fizycznych bedgcych konsumentami w rozumieniu przepiséw prawnych.
Dokonujgc zakupéw w Sklepie Internetowym Klient potwierdza, iz posiada
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

§3

Warunki sktadania zamoéwien
Klient moze sktada¢ Zamowienia na Ustugi oraz Towary dostepne w
asortymencie Sklepu Internetowego przez 7 (siedem) dni w tygodniu i 24
(dwadziescia cztery) godziny na dobe, z zastrzezeniem ewentualnych przerw
technicznych.
Infolinia stanowigca wsparcie w procesie skltadania zamdwienia dziata w
godzinach: od 9:00 do 16:00 od poniedziatku do pigtku w dni robocze. FDC
nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ potgczenia internetowego, w chwili
zawierania transakcji w Sklepie Internetowym oraz btedéw oprogramowania i
innych wad urzgdzenia koncowego Klienta.

§4

Informacje o towarach i ustugach
Informacje o Ustugach i Towarach dostepnych w asortymencie Sklepu
Internetowego stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71
ustawy Kodeks cywilny.
Szczegdtowy opis oraz warunki korzystania udostepnianego Towaru lub Ustugi
znajdujg sie w przypisanej mu Karcie Produktu.
Ceny produktéw wskazanych na stronach internetowych Sklepu
Internetowego podawane sg w polskich ztotych (PLN); Catkowity koszt
zamowienia (tj. ceny wszystkich Ustug oraz Towaréw objetych tym samym
Zamowieniem) wskazany jest w Koszyku przed ztozeniem Zamowienia przez
Klienta. Ceny sg wskazane w wysokosci brutto.
FDC zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezgco zmian w cenach oraz
rodzaju Towarow i Ustug.

§5
Ustuga przedptaty za wizyte
FDC w ramach asortymentu Sklepu Internetowego oferuje Ustugi przedptaty
za wizyte o wartosci 200,00 zt brutto (stownie: dwiescie ztotych) oraz 700,00 zt
brutto (stownie: siedemset ztotych). Podane ceny zawierajg podatek VAT.



31. W przypadku zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu
Internetowego, ktorej przedmiotem bedzie ustuga przedptaty za wizyte,
Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczenia Klientowi potwierdzenia
zamowienia i przyjmowania ptatnosci realizowanych z ich uzyciem.

32. Ustuga przedptaty za wizyte moze by¢ wykorzystana w nastepujgcych
placowkach Falkowski Dental Clinic:

f) 15-101 Biatystok, ul. Jurowiecka 21;

g) 00-877 Warszawa, al. Solidarnosci 155/10;

h) 81-754 Sopot, ul. Grunwaldzka 44;

i) 16-300 Augustow, ul. Zarzecze 17B;

33. Z wylgczeniem okoliczno$ci, o ktérym mowa w § 7 niniejszego Regulaminu,
ustuga przedptaty za wizyte nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

34. Osoba wskazana w potwierdzeniu zamdwienia, ktorej przedmiotem jest
Ustuga przedptaty za wizyte ma prawo do jej realizacji na nastepujgcych
zasadach:

j) Ustuga przedptaty stanowi forme zaptaty za towary i ustugi Swiadczone
przez FDC,;

k) Osoba wskazana w potwierdzeniu zamdéwienia, ktérej przedmiotem jest
Ustuga przedptaty moze realizowac z jej uzyciem ptatnosci do wysokosci
kwoty przedptaty;

1) w przypadku zakupu towardw lub ustug o wartosci nizszej niz kwota
przedptaty nie przystuguje prawo otrzymania zwrotu pozostatej,
niewykorzystanej kwoty;

m) W przypadku zakupu towardw lub ustug o wartosci wyzszej niz wartosé
Ustugi przedptaty nalezy doptaci¢ réznice;

n) Ustuga przedptaty za wizyte zakupiona za posrednictwem Sklepu
Internetowego uprawnia do dokonywania ptatnosci z jej uzyciem za towary
i ustugi swiadczone przez FDC w terminie do 6 miesiecy od daty
otrzymania potwierdzenia zamdwienia.

35. Ustuga przedptaty moze zosta¢ wykorzystana w celu potwierdzenia rezerwac;ji
wizyty w dowolnej placowce FDC i wowczas stanowi ona zadatek w
rozumieniu art. 394 ustawy z dnia 23 kwietnia 1963 r. Kodeks cywilny. Kwota
nalezna za wizyte lub ustugi Swiadczone przez FDC zostanie wowczas
pomniejszona o kwote zadatku. FDC zastrzega sobie prawo do uzaleznienia
rezerwacji wizyty od uiszczenia przedptaty. W przypadku niepojawienia sie na
wizycie w uméwionym terminie i braku powiadomienia FDC o tym fakcie na co
najmniej 48 h przed jej terminem, FDC jest uprawniony do zatrzymania
zadatku. Spoznienie przekraczajgce 15 minut jest rbwnoznaczne z niepojaw
ieniem sie na wizycie w uméwionym terminie. W przypadku niepojawienia sie
na wizycie i powiadomienia FDC o tym fakcie na co najmniej 48 h przed jej
terminem, przedptata podlega wykorzystaniu w innym terminie, nie pozniej
jednak niz tym okreslonym w ust. 5 pkt ,e” niniejszego paragrafu.

§6
Skladanie zaméwienia
36. W celu ztozenia Zamowienia nalezy wybra¢ Ustuge lub Towar bedgce
przedmiotem Zamdwienia, a nastepnie postepowac zgodnie z kolejnymi
krokami zawierania transakcji, w szczegolnosci:
0) wypetni¢ formularz zamowienia podajgc: imie, nazwisko, numer telefonu,
adres mailowy,



37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
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45.

p) potwierdziC akceptacje regulaminu;

q) wybrac forme ptatnosci,

r) klikngé przycisk ,optacam wizyte”

Klient jest zobowigzany do zgodnego ze stanem faktycznym wypetnienia

danych, wskazanych w punkcie powyzej, niezbednych do stworzenia

zamowienia.

Zamowienia i Ustugi bedg realizowane wytgcznie na terenie Polski.

Zamowienie traktuje sie jako prawidtowo ztozone, jezeli Klient prawidto okreslit

Towar lub Ustuge wedtug oraz dokonat petnej wptaty, co zostanie przez

Sprzedawce potwierdzone drogg mailowg na adres Klienta wskazany w

formularzu zaméwienia.

W przypadku braku dokonania wptaty w terminie 3 od ztozenia zamdwienia,

zamowienie zostanie anulowane o czym Klient zostanie powiadomiony przez

Sprzedawce drogg mailowg na adres Klienta wskazany w formularzu

zamowienia.

FDC moze wstrzymac sie od wykonania umowy w przypadku, gdy jest ono

niemozliwe lub wigze sie z nim ryzyko poniesienia przez FDC szkody, w

nastepstwie:

s) podania przez Klienta nieprawidtowych lub fatszywych danych przy
skfadaniu Zamowienia

t) braku mozliwosci kontaktu z Klientem pod podanym w Zamdwieniu
numerem telefonu lub adresem e-mail.

W sytuaciji opisanej w ustepie poprzedzajgcym, Umowa podlega wykonaniu w

przypadku wyjasnienia watpliwosci lub usuniecia nieprawidtowosci. FDC moze

rowniez anulowa¢ Zamowienie, jesli nieprawidtowos¢ jest nieusuwalna albo

nie zostanie usunieta w odpowiednim terminie i wowczas Klient otrzyma zwrot

wptaconej ceny.

§7
Ptatnosci, zawarcie umowy i realizacja zamoéwienia
Petna kwota nalezna za Zamdwienie jest widoczna w podsumowaniu kazdego
Zamowienia. Przedstawiona cena to catkowity koszt nabytych przez Klienta
Ustug lub /i Towaréw.
Ptatnosci za Zamowienie mogg byc¢ realizowane za posrednictwem systemow
ptatniczych wskazanych zgodnie z wybrang formg ptatnosci w Sklepie
Internetowym.
Klient moze wybrac¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamdéwione Towary/Ustugi:
u) przelew bankowy za posrednictwem zewnetrznego systemu ptatnosci
PayNow obstugiwanego przez mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850
Warszawa, zarejestrowany przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP:
526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego
wysokos¢ wg stanu na dzieh 01.01.2023 r. wynosi 169.733.980 ztotych -
v) karta ptatnicza bankowy za posrednictwem zewnetrznego systemu
ptatnosci PayNow obstugiwanego przez mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850
Warszawa, zarejestrowany przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP:



526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktoérego
wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2023 r. wynosi 169.733.980 ztotych;
w) BLIK za posrednictwem zewnetrznego systemu ptatnosci PayNow
obstugiwanego przez mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa,
zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP:
526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktoérego
wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2023 r. wynosi 169.733.980 ztotych;
x) GooglePay za posrednictwem zewnetrznego systemu ptatnosci PayNow
obstugiwanego przez mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa,
zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP:
526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego
wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2023 r. wynosi 169.733.980 ztotych.

46. Datg zawarcia umowy jest data otrzymania Potwierdzenia Zakupu przez
Klienta.

47. Umowe sprzedazy uwaza sie za zawartg z chwilg dokonania petnej wptaty
przez Klienta.

48. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

49. Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej warunki,
przesytajac je na trwatym nosniku na adres poczty elektronicznej Klienta
podany w formularzu zaméwienia.

50. Realizacja zamdwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamdwienia oraz po otrzymaniu przez
Sprzedawce informacji z systemu Paynow o dokonaniu ptatnosci przez
Klienta.

51. Sposéb dostarczenia Ustugi lub Towaru jest opisane kazdorazowo w Karcie
Produktu dostepnej w Sklepie Internetowym.

52. Zakres Ustugi sg dostepne w Karcie Produktu.

53. W ramach realizacji lub zrealizowanego Zamowienia Klient na zgdanie
otrzyma fakture/rachunek przestang na wskazany przez niego w Zamoéwieniu
adres email.

54. W przypadku, w ktérej przedmiotem Umowy byta Ustuga przedptaty za wizyte,
dokument sprzedazy (paragon) zostanie wydany w momencie wykonania
ustugi.

§7
Odstapienie od umowy

55. Klient moze odstgpi¢ od umowy zakupu Towaru lub Ustugi bez podania
przyczyny w ciggu 14 dni od daty zawarcia umowy wysytajgc mail na
falkowskidentalclinic@gmail.com

56. W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy jest ona uwazana za
niezawartg.

57. FDC gwarantuje zwrot wptaconej kwoty w ciggu 14 dni roboczych na rachunek
bankowy, z ktorego zainicjowano wptate bez obcigzenia Klienta dodatkowym
kosztem.

58. Sprzedawca bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie do 3
miesiecy od dnia jej zawarcia wysytajgc stosowne oswiadczenie na adres
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email Klienta podany przy sktadaniu zamowienia. Niezwtocznie po ztozeniu
oswiadczenia o odstgpieniu, nie pézniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych,
Sprzedawca zwrdci Klientowi wptacong przez niego kwote na rachunek
bankowy, z ktérego zainicjowano wptate.

§7

Dane osobowe
Dane osobowe podawane przez Klientow w Sklepie Internetowym,
przetwarzane sg przez Falkowski Dental Clinic sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS 0000909834, NIP 542 343 73 91, REGON
389390548, ktora jest Administratorem Danych Osobowych.
Zasady ochrony danych osobowych sg zamieszczone w Polityce Prywatnosci
Sklepu Internetowego, ktora jest dostepna pod wskazanym adresem Polityka
prywatnosci sklepu internetowego.
Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, jednakze
niezbedne do dokonywania zakupow Towarow i Ustug oraz korzystania z
Ustug. FDC przetwarza dane osobowe w celu zawierania z Klientem i
wykonywania umow sprzedazy Towarow oraz Ustug nabytych w Sklepie
Internetowym. Petna tresc klauzuli informacyjnej dostepna pod wskazanym
adresem Klauzula Informacyjna
Klient podajgc swoje dane oswiadcza, ze podane przez niego dane osobowe
sg jego danymi.
Jezeli Klient umieszcza w ramach serwisu Sklepu Internetowego dane os6b
trzecich na rzecz ktérych dokonuje zakupu towaréw lub ustug (w tym ich imie i
nazwisko, PESEL, adres, numer telefonu lub adres e-mail), moze to uczynic
jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepisOw obowigzujgcego prawa i dobr
osobistych tych osob.

§8
Reklamacje
Zgtoszenia zawierajgce pytania, sugestie, informacje o zaistniatych
problemach dotyczgcych Sklepu Internetowego mozna przekazac na jeden z
ponizszych sposobow:
a) za pomocg wiadomosci e-mail: falkowskidentalclinic@gmail.com
b) za pomocg telefonu: 730707184, w dni powszednie w godzinach od 9:00.
do 16:00
c) drogg pocztowa na adres: ul. Solidarnosci 155/10, 00-877 Warszawa
Reklamacje dotyczgce obstugi rozpatrywane sg w ciggu 10 dni, a reklamacje
dotyczgce zakupionych towardw i ustug, ktérych sprzedawcy jest FDC
rozpatrywane sg w ciggu 14 dni liczonych od daty wptywu reklamacji na adres
poczty elektronicznej: falkowskidentalclinic@gmail.com
W przypadku reklamaciji lub roszczenia zwigzanego z realizacjg Ustugi lub
zakupem Towaru Klient na wezwanie FDC dokona czynnosci umozliwiajgcych
otrzymanie przez Medicover wszelkich informacji niezbednych do wtasciwego
rozpatrzenia reklamaciji.
Sgdem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z umowy
sprzedazy Towaru lub Ustugi jest sgd wiasciwy wedtug wiasciwosci ogolnej.
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§9

Postanowienia koncowe
Tresc¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowe;j
Sklepu.
W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy strony
beda dgzyty do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla
rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.
Sprzedawca informuje Klienta bedgcego Konsumentem o mozliwosci
skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w
siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do
pozasgdowego rozpatrywania sporow. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci
rzecznicy praw konsumenta lub Wojewoddzkie Inspektoraty Inspekciji
Handlowej, ktorych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.
Wszystkie zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem
wejscia w zycie nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie
Regulaminu, ktory obowigzywat w dniu sktadania zamdéwienia przez Klienta.
Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od dnia opublikowania
na Stronie Internetowej Sklepu. Sprzedawca poinformuje Klienta na 7 dni
przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu o zmianie Regulaminu za
pomocg wiadomosci przestanej drogg elektroniczng zawierajgcej odnosnik do
tekstu zmienionego Regulaminu. W razie, gdy Klient nie akceptuje nowej
tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce.

72. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.07.2024 r.



